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Rapport annuel 2024

12eme année de fonctionnement du « Forum pour la Mobilité Combinée a Vélo »
(Forum vélostations Suisse et Forum Bikesharing Suisse)

Grace a I'échange d'expériences avec des partenaires nationaux et internationaux, a
I'organisation de conférences spécialisées et a l'envoi de lettres d'information et de
newsletters, le « Forum vélostations Suisse » et le « Forum Bikesharing Suisse » offrent aux
communes, aux entreprises, aux associations ainsi qu’aux particuliers une précieuse plate-
forme d'information et d'échange sur les questions de mobilité combinée a vélo.

En tant que centre de compétences, le Forum a continué d'échanger avec diverses parties
prenantes et personnes en 2024, en les conseillant et en répondant aux demandes de
renseignements.

Le forum est proposé par Velo Conférence Suisse et PRO VELO Suisse. Il est financé par
des fonds de [I'Office fédéral des routes (OFROU), des contributions de soutien des
institutions intéressées et des revenus de services. En 2024, le forum a recu environ 70
contributions de soutien.

1. Informations et Web

1.1. Demandes par e-mail et par téléphone

Tout au long de 'année, le forum a répondu aux demandes de renseignements par e-mail ou
par téléphone des autorités, des particuliers, des entreprises, des associations, des
organisations, des fournisseurs de systémes en lien avec la mobilité combinée ou encore des
journalistes.

1.2. Site internet

Les deux sites Web www.velostation.ch et www.bikesharing.ch offrent des informations de
base précieuses, des liens vers des fournisseurs locaux, des informations sur le parrainage
et les coordonnées des consultant-e-s du forum.

En 2024, 21 concernant les vélostations et 36 actualités concernant le Bikesharing ont été
publiées, dont plusieurs ont été reprises dans nos bulletins électroniques et publié sur les
nouvelles pages Linkedln des forums Forum vélostations Suisse : LinkedIin et Forum
bikesharing Suisse : LinkedIn. Plusieurs mises a jour concernant la documentation ont été
réalisées.

En 2024, le site Web _www.velostation.ch a été visité par 24'000 personnes et le site
www.bikesharing.ch par 5'673 personnes. A titre comparatif, en 2023, le site web
www.velostation.ch a visité par 32 000 personnes et le site Web www.bikesharing.ch par plus
de 6 800 personnes.
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1.3. Infolettre

Le forum a publié deux infolettres en 2024 envoyé par courrier postal a 800 adresses en
allemand et 300 adresses en francais. Des versions électroniques ont également été
envoyées via la Newsletters a 1’300 adresses en allemand et 450 en francgais.

L'infolettre du Forum Bikesharing a été envoyée en juin avec les articles suivants :

- Le bikesharing doit devenir la norme dans les interfaces multimodales

- L’infrastructure de données sur la mobilité de la Confédération va-t-elle voir le jour ?
- Les travaux dans le cadre du plan d’action Mobilité combinée débutent

- L’appli des villes ne verra pas le jour

L’'infolettre de juin était accompagnée d’une invitation a la rencontre d’informations de
septembre (Infotreffen) ainsi que d’une lettre pour demande de dons ou d’une facture pour
les contributeurs de soutien.

L'infolettre du Forum vélostations, a été envoyée en décembre et elle a traité des sujets
suivants :

- Financement des vélostations par le fonds ferroviaire

- Meilleure visibilité pour les vélostations

- Berne aréussi a augmenter l'utilisation de ses vélostations

- Vols dans les vélostations

- Les véloboxes décentralisées a Lausanne rencontrent un franc succés

L’Infolettre de décembre était accompagnée de la liste des « Produits et services en lien avec
les stations de vélos », d'une invitation pour I'excursion organisé par le forum en avril 2025
ainsi que d’un prospectus d’'une entreprise de produits en lien avec le stationnement vélo.

En plus des Newsletter qui présentent les infolettres, le forum envoi deux autres Newsletters
avec les actualités du secteur. Le taux d'ouverture se situe entre 36 % et 49 % (la newsletter
de décembre a été ouverte par 46,9% et celle de septembre par 37 %, celle de juin 49 % et
celle de février 36 %).

1.4 Liste des « Produits et services en lien le stationnement de vélos »

Comme chaque année, le forum a compilé et publié une liste d'entreprises qui proposent des
produits et services liés aux parkings a vélos. Cette liste a été envoyée en décembre sous
forme papier avec l'infolettre a plus de 1 100 personnes et avec l'infolettre électronique a plus
de 1 600 abonnés. La liste est également disponible sur le site a I'adresse suivante :
Haendlerliste Velostation 2025 09.indd.
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2. Evénements : Réunion d'information a Zofingen

Les deux réunions d’information « vélostations » et « Bikesharing » ont été annoncées via les
canaux suivants : Infolettre Bikesharing version papier, la Newsletter du forum, les pages
linkedIn des forums, I'’Agenda MobilService, I'agenda de la Conférence Vélo Suisse,

I'Infolettre Rue de I’Avenir.

Le 3 septembre 2024, la réunion
d'information sur les vélos en libre-service
et les vélostations organisée par le Forum
a attiré 76 expert-e-s a Zofingen.

En amont de la conférence, des portes
ouvertes a la nouvelle vélostation de
Zofingen ont été organisées en
collaboration avec la fondation des
parkings qui exploite le systéme d’accés
Velocity.

La matinée consacrée au théme des
vélostations a débuté par un discours de
bienvenue de Robert Weishaupt, conseiller
communal en charge des travaux publics a
Zofingen qui a aprés son introduction,
présenté le projet de vélostation et plus
largement la politigue de stationnement
vélo dans la commune. Le deuxiéme
exposé était consacré a une directive de
I’OFT sur le « contrat avec les tiers » qui
donna des informations sur le financement
des vélostations par Gerhard Zwahlen.

Par la suite, les participant-e-s ont été
réparti-e-s en trois ateliers animés sous la

forme de récolte de « questions-réponses »

portant sur les themes suivants :

1. Besoin des vélos spéciaux et VAE dans

les vélostations tirer profit des
expériences faites dans les espaces
publics avec Barbara Pillionel et
Samuel Diethlem

2. Politique tarifaire dans les
vélostations avec Sara Hofmann et
Damien Zuber

3. Le stationnement vélo dans les
interfaces multimodales Stations de
vélos dans les parkings avec Diego
Schnyder et Helen Bisang
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L'aprés-midi a été consacré au Bikeshraing et au theme de la MaaS (Mobility as a Service).
Le développement de plusieurs réseaux de Bikesharing a été présenté : Simon Gredig pour
la ville de Coire et Arnaud Buchard pour « Agglo valais central ». Puis le théme des e-
trottinettes a été abordé a partir de I'exemple de Winterthur avec I'exposé de Marc Vetterli
puis a par la présentation des résultats d’'une étude mandatée par la confédération présentée
par Daniel Baehler, du Biro fur Mobilitdt. Enfin la derniére partie de l'aprés-midi était
consacrée a l'application des MaaS en Suisse d’abord par un exposé de Roman Steffen
fondateur de Trafiko puis par une table ronde réunissant Roman Steffen, Jonas Schmid et
Silvio Ciccone reponsable « premier et dernier kilométre » aux CFF.

L’ensemble des présentations sont a consulter sur la page : Rencontres d'information a
Zofingen du 3 septembre 2024 — Forum Velostations Suisse

3. Réseautage et relations publiques

3.1. Contacts avec les parties prenantes

Le bureau et les consultant-e-s ont entretenu divers contacts bilatéraux avec des fournisseurs
et des entreprises dans les domaines des vélos en libre-service et des stations de vélos ainsi
gu’avec les administrations cantonales ou communales chargées des questions de mobilité.
La secrétaire générale a en particulier entretenu les réseaux suivants :

- Entretien ou visite bilatérale : inauguration d’une tour automatique V-Locker a
Wallisellen, entretien Donkey Republic, entretien Mobilidee, visite de terrain avec le
comité « Rue de l'avenir », visite des vélostations de Berne, Bale, Zurich ou encore
Geneéve avec la Fondation des parkings

- Participation a des conférences et a des Webinaires : Velo Forum a Zurich, Rencontre
du réseau des interfaces multimodales a Genéve, Journée d’étude Rue de l'avenir,
Webinaire de Mobilservice ou de la Conference Velo Suisse

Il'y a également eu un échange bilatéral semestriel avec les CFF, lors des séances du
« Fachbeirat » et du « Velogipfel » avec d’autres associations cyclistes. Des questions sur le
stationnement dans les gares et les vélos en libre-service ont été abordées de maniére
bilatérale avec plusieurs collaboratrices et collaborateurs du département « Premier et
dernier kilometre ».

3.2. Groupe stratégique

Le groupe stratégique, composé de Valérie Sauter (représentante de la Conférence Suisse
Vélo), Martin Walti (Biuro fur Mobilitat AG) ainsi que de Christoph Merkli (PRO VELO Suisse),
s’est réuni deux fois (14 mars et 24 octobre) dont une fois avec Urs Walter (OFROU). Le
groupe stratégique accompagne les activités quotidiennes et offre un soutien dans les taches
importantes de prise de décision et de mise en réseau. Andreas Staheli (Planungsbiro
Pestalozzi & Staheli) a également participé aux deux réunions d’échange sur les nouvelles et
les activités des forums. Une séance supplémentaire en ligne d’'une heure a également été
organisée sur le programme des rencontres d’informations le 30 janvier.
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3.3. Echange national

Le forum a pris part a un Workshop d’expert-e:s organisé par I'Office fédéral des transports
sur linfrastructure nationale de données sur la mobilité (MODI) en mai qui a permis des
échanges dans quatre ateliers. Le Forum vélostation a été sollicité comme organisation
partenaire du «réseaux d’interfaces multimodales » porté par la Ostschweizer
Fachhochschule. Le partenariat impliqgue une participation active aux conférences et permet
un échange d’expertise dans le domaine.

4. Opentransport data

Les CFF ont sollicité le Forum pour que les données sur les vélostations soient disponibles
sur la plateforme pour la mobilité en Suisse « Opentransport data ». Pour répondre a la
demande des CFF le forum a mené une enquéte auprées de 'ensemble des propriétaires des
vélostations afin de récolter des informations sur I'état actuel des vélostations suisses. La
construction du questionnaire et la récolte de ces informations, stockéees dans une base de
données, ont été réalisée par Luca Pernatozzi (voir point 5 administration et coordination).
Les données pertinentes pour la plateforme Opentransportdata ont ensuite été selectionnées
et livrées en décembre aux CFF.Une procédure de mise a jour annuelle de ces données est
en cours de construction. La base de données est composée de 142 champs et couvre les
108 vélostations de Suisse. Les données ont été mises a jour sur le site internet.

5. Administration et planification

A partir du 1°" janvier 2024, Marie Métrailler de PRO VELO Suisse, a géré le bureau des
Forums, ainsi que leur comptabilité, coordonné les rendez-vous et assuré les conditions-
cadres appropriées aux différentes activités. Christoph Merkli de PRO VELO Suisse a formé
Marie Métrailler aux différentes taches du forum et a également pris en charge la rédaction
des deux Infolettres Bikesharing et Vélostations. Luca Pernatozzi a travaillé dés le 1¢f
septembre pour le Forum dans le cadre d’'un programme de formation « Trainee » des CFF.
La Conférence Vélo Suisse via sa représentante Valérie Sauter a mis son savoir-faire a la
disposition du bureau et a gardé un ceil attentif sur la direction.

6. Conseils d'expert-e-s

L'équipe de consultant-e-s, composée de Valérie Sauter (Blro fir Mobilitdt AG), Martin Walti
(Buro far Mobilitat AG), Virginie Kauffmann (GEOGRAFE Sarl), Andreas Staheli
(Ingenieurbiiro Pestalozzi & Staheli) était disponible pour des conseils, des informations,
sous la forme d'un échange courriel ou de rendez-vous.

Marie Métrailler, Berne, 14.01.2025

15.01.2025 15:34:00 / mam https://proveloschweiz.sharepoint.com/sites/PVCH/Freigegebene
Dokumente/General/5_Infrastruktur_Politik/55_Projekte_Aktionen_Geschafte/550_Forum_KVM/GST/Rapport_activite/2024/For
um_bks_vst_rapport_activites_2024_fr.docx
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